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(b)

s1

BBP2'J4T2

Nyarakan defi nisi projek.
(3 markah)

Terdapat empat fasa utama di dalam sesebuah projek. Dengan bantuan rajah yang

bersesuaian lukiskan perbezaan tahap usaha yang diberikan di dalam empat fasa

p€ngurusan projek tersebut.
(6 msrkah)

o oG 19gl

Rajah S1(c)

Antara balangan-halangan utama yang biasa dihadapi di dalam menguuskan
sesebuah projek adalah skop, kos, penjadualan dan kepuasan pelanggan, sep€rti
yang ditunjukkar dalam Rajah S I (c). Jelaskan apakah yang dimaksudkan dengan

setiap halangan ini dan nyataksn bagaimanakan cara untuk mengatasi s€liap
halangan tersebut.

( 16 narkah)

tc)



BBP 2M{D

Nyatakan apakah yang dimaksudkan dengan dokurnen Request For Proposal

RFP).
(2 rnarkah)

Fasa pertama dalarn pengurusan sesebuah projek adalah mengenalpasti keperluan,

masalah dan peluang. Jelaskan lima pertara utama yang perlu diambil kira
sebelum menyediakan doknmen Requesl For Proposal (RFP).

( l0 Markah)

yang baik.
(13 markah)

s3 Nyatakal fasa kedua dalam pengunrsan s€sebuah projek.
(2 ma*ah)

o)

(a)

(a)

(4,

(b)

(c)

(c) Di akhir fasa pertama <lalam pengurusan sesebuah projek' pihak pelanggan akan

menyediakan dokumen Request For Proposal (XfP,) kepada pihak kont'aktor.
Nyatakan dan jelaskan ciri-ciri sebuah dokunen Requesl For ProPosal (RFP)

Jelaskan tiga bahagian utama di dalam kertas kerja sewbuah projek.
(9 Ma*ah)

Setelah pibak kontrdktor menghsntar kerias kerja kepada pihak p€langgarL satu

proses penilaian kertas kerja akan dilakukan oleh pihak p€langgan. Nyalakan dan
jebskan kriteria-kiteria kertas kerja yang rnampu menarik minat pihak pelanggan

dan seterusnya memungkinkan pihak konrraktor meodapdt s€s€buah projek

tersebut' 
(14 ma*rh)

Nyatakan apakah yang dimaksudkan dengan

Breakdo$'n Stactte - YBS) ?
Struktut Pecaban Ke4a (llork

(2 matkah)

(b)

(c)

Jelaskan tiga tujuan dan faedah menyedialan Smrktur Pecahan Kerja ini.
(9 markah)

Matiks Keberlanggungi awat€lf, (Responsibility Mdrtir) merupakan carta yang

disediakan dan diolah s€tepas penyediaan Stuktur Pecahan Kerja sesebuah projek.

B€dasarkan rajah S4(c) lak$kan Mahiks Keb€rranggmgiawaban dan jelaskan

secara ringkas maklumar yarg dspat dilihaf daripada Malriks
Kebertanggunglawaban ini.

(14 markah)
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R.jrh S4(c) : Struktur PecNhrn Kerja

KERTAS SOALAN TAMAT




